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SURAT EDARAN 
NOMOR: 037/EKS/MCU/III/2020 

 
Tentang Upaya Pencegahan Penyebaran Infeksi COVID – 19 

Di lingkungan Melania Credit Union (MCU) 
 
 
 
Berdasarkan perkembangan situasi terkini terkait COVID – 19, maka KSP Melania 
Credit Union (MCU) mengambil langkah – langkah upaya pencegahan penyebaran 
infeksi COVID – 19 sebagai berikut: 

1. Menghimbau kepada seluruh Anggota dan Calon Anggota untuk melakukan 
transaksi setoran atas seluruh simpanan, baik Simpanan Saham (TASKA) 
maupun Simpanan Non Saham melalui pemindahbukuan/setoran melalui 
rekening bank, yaitu: 
- Nomor Rekening : 449 349 7777 
- Nama Pemilik : KOPERASI KREDIT MELANIA 
Setelah melakukan pemindahbukuan dan atau setoran melalui rekening giro 
bank, mohon untuk melakukan konfirmasi melalui Media Komunikasi 
WhatsApp MCU dengan nomor 0857 6777 3000. 
 
Jika Anggota dan atau Calon Anggota telah memberikan Kuasa Debet kepada 
MCU, maka kami juga menghimbau untuk melakukan transaksi Tarikan 
Simpanan Non Saham melalui pemindahbukuan bank. 

2. Jika Anggota dan atau Calon Anggot tetap hadir ke kantor maka, MCU 
menyediakan hand sanitizer di setiap meja slip yang dapat digunakan oleh 
seluruh Anggota dan atau Calon Anggota di seluruh Kantor Cabang maupun 
Kantor Pusat. 

3. Seluruh Kantor Cabang MCU dan Kantor Pusat akan tetap memprioritaskan 
kesehatan dan kebersihan pada masing – masing area yang berhubungan 
dengan kegiatan transaksi maupun juga area lainnya di lingkungan MCU. 

4. MCU meniadakan sementara aktivitas Kendaraan Layanan Gerak selama 2 
minggu yaitu mulai tanggal 16 – 28 Maret 2020. Untuk itu jika Anggota dan 
atau Calon Anggota hendak melakukan transaksi, di mohon langsung ke 
Kantor Cabang terdekat.    

5. Seluruh Jajaran Manajemen MCU akan tetap beraktivitas seperti biasa dengan 
memprioritaskan kesehatan masing – masing terkecuali Monitoring Staff 
(MOS) sementara waktu tidak akan melakukan aktivitas kunjungan maupun 
survey. Untuk itu kami mohon kerja sama dari Anggota terkait aktivitas kredit 
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dengan melakukan pembayaran secara langsung ke Kantor Cabang yang 
terdekat. 

6. Jajaran Manajemen MCU diharapkan untuk tetap menjaga kesehatan. Bagi 
mereka yang mengalami gejala flu, batuk, demam dan atau dinyatakan sakit 
oleh dokter, agar berdiam di rumah dan melakukan isolasi diri. 

 
MCU akan terus memantau perkembangan informasi terkait COVID – 19 dan akan 
menerbitkan surat edaran sesuai dengan perkembangan selanjutnya.  
 
 
 
 
Bandung, 15 Maret 2020 
a.n. Pengurus  
Melania Credit Union 
 
 
 
William Setiadi 
Manager    
 
 
Tembusan: 
Yth. Pengurus MCU 


